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NOTA INTRODUTÓRIA 

O Município de Vila do Porto e o Parque Natural de Ilha – Santa Maria, em parceria 

com a Cruz Vermelha – Centro Humanitário de Santa Maria, desenvolveram a 2.ª 

edição das Mini Jornadas do Ambiente, no dia 4 de junho, subordinada ao Programa 

Bandeira Azul – um percurso de 22 anos na ilha de Santa Maria. 

A iniciativa inserida nas comemorações do Dia Mundial do Ambiente (5 junho) e 

Programa Bandeira Azul, enquadrou-se na temática anual lançada pela Associação 

Bandeira Azul “30 anos, 30 critérios, um objetivo”, ano em que é celebrado, o trigésimo 

aniversário do Programa a nível nacional. 

Como forma de complementar a iniciativa, esteve patente neste dia uma exposição de 

vestuário e material de salvamento dos Nadadores Salvadores1, bem como, 

documentação relacionada com o Programa Bandeira Azul na ilha de Santa Maria2. 

Sendo uma das exigências do Programa Bandeira Azul a avaliação de todas as 

atividades dinamizadas no seu âmago, no final do evento foi cedido a todos os 

participantes um inquérito de avaliação. O presente documento ambiciona retratar a 

opinião/avaliação dos participantes na 2.ª edição das Mini Jornadas do Ambiente. 

                                                
1 Anexo I – Exposição Vestuário e Material de Salvamento Nadadores Salvadores 
2 Anexo II – Exposição de Documentação Relacionada com o Programa Bandeira Azul na ilha de Santa 
Maria 
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I. CARATERIZAÇÃO GERAL DOS PARTICIPANTES 

Gráfico 1 – Total de participantes 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Registos da atividade 

 

Gráfico 2 - Total de participantes, por grupo etário 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Registos da atividade 
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Gráfico 3 – Habilitações literárias participantes 

Fonte: Registos da atividade 

 

A iniciativa contou com 31 participantes, dos quais 17 eram mulheres e 14 eram 

homens.  

Evidencia-se no gráfico 2 a grande heterogeneidade de idades dos participantes 

presentes nas Mini Jornadas do Ambiente. No que concerne ao grupo etário com 

maior presença na palestra, destaca-se aquele que se situa ente os 15 e os 20 anos 

de idade (7 elementos), assumindo o intervalo de idades entre os 21 e os 25 anos, a 

segunda faixa etária com maior participação (5 elementos). 

Ao nível da formação académica, as habilitações com maior destaque é o ensino 

secundário, seguido da Licenciatura. 

Esta foi uma iniciativa que se dirigiu a toda a população e contou com a participação 

de um grupo bastante heterógeno quer ao nível da idade, como das habilitações 

académicas. Destaca-se a participação de alguns alunos da Escola Básica e 

Secundária de Santa Maria da área de gestão ambiental, bem como de alguns 

professores ligados a áreas ambientais. 
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II. AVALIAÇÃO DA ATIVIDADE 

1. PLANEAMENTO 

Gráfico 4 – Organização geral do evento 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

Apesar de terem participado 31 pessoas, apenas 26 responderam ao inquérito. 

Em termos gerais, a maioria dos participantes classifica a organização geral das Mini 

Jornadas do Ambiente como «muito bom» e «bom». 

 

Gráfico 5 – Divulgação do evento pela população 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 
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Gráfico 6 – Meios de divulgação utilizados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

Gráfico 7 – Tomada de conhecimento do evento pelos participantes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

Como já vem sendo hábito na divulgação das atividades inseridas no Programa 

Bandeira Azul, foram utilizados diversos meios de divulgação: 

- Site do Município de Vila do Porto; 

- Site da Associação Bandeira Azul da Europa (ABAE); 

- Rádio Clube Asas do Atlântico (divulgação na agenda informativa e no 

programa Bom Dia Açores - entrevista); 
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- Redes Sociais (Facebook); 

- E-mail; 

- Cartazes em vários serviços/comércio/restauração/entidades da ilha (ver 

Anexo III – Cartaz de Divulgação); 

- Convites (ver Anexo IV – Convite). 

A maioria dos participantes tomou conhecimento do evento via convite ou através de 

amigos, situação idêntica ao ocorrido na 1.ª edição das Mini Jornadas do Ambiente. 

Cerca de 34.62% dos participantes classificam a divulgação do evento pela 

comunidade mariense como «bom», seguindo dos 26,92% do total de participantes 

classificam, de igual forma, como «suficiente» e «muito bom». 

Sobre os meios de divulgação, a maioria dos participantes perceciona-os como «muito 

bom» (42,31%) e «bom» (26,92%). 

 

Gráfico 8 – Meio de divulgação – Convite 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

A título informativo, a maioria dos convites foram enviados para representantes de 

entidades politicas. Os restantes convites foram enviados para representantes de 

entidades marítimas, associações ligadas ao mar e a outros setores da comunidade, 

representantes de serviços locais que atuam na área ambiental e representantes 
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ligados a associações/entidades de jovens. Foi também feito um esforço, dado o tema 

do evento, para que estivessem presentes os colaboradores que estiveram em contato 

com a implementação do Programa Bandeira Azul na ilha de Santa Maria. 

 

Gráfico 9 – Espaço do evento 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

A larga maioria dos participantes classifica o espaço do evento como «muito bom». A 

2.ª edição das Mini Jornadas do Ambiente realizou-se na sala polivalente da Biblioteca 

e Arquivo Municipal de Vila do Porto (ver Anexo V – Espaço do Evento). 

 

Gráfico 10 – Dia/Hora 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 
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A maioria dos participantes classificaram o dia e a hora em que o evento tomou lugar 

de «muito bom» (42,31%). Cerca de 26,92% classificou de «bom» e 23,08% de 

«suficiente». As Mini Jornadas do Ambiente realizaram-se num sábado com inicio 

pelas 9 horas. 

 

Gráfico 11 – Programa 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

Em igual número, os participantes percecionaram que os temas das conferências e os 

respetivos oradores/as estavam adequados ao tema do evento (ver Anexo VI – 

Programa). 

 

Gráfico 12 – Coffee Break 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 
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Relativamente à forma como os participantes percecionaram o momento do coffee 

break, a maioria considera que foi «muito bom» (ver Anexo VII – Coffee Break). 
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2. EXPETATIVAS INICIAIS 

Gráfico 13 – Expetativas Iniciais dos participantes 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

Gráfico 14 – Expetativas iniciais dos/as participantes correspondidas 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

Avaliando as expetativas iniciais dos participantes, 46,15% afirma que tinham 

expetativas «elevadas» e 34,62% afirma que as suas expetativas iniciais eram médias. 

Apenas um participante foi ao evento sem expetativas. 

Na mesma linha, a maioria dos participantes (69,23%) afirma que as suas expetativas 

iniciais foram correspondidas. Contudo, cerca de 26,92% dos participantes optou por 

não responder a esta questão, percentagem mais elevada do que a verificada na 1.ª 

edição das Mini Jornadas do Ambiente.  
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3. AVALIAÇÃO 

Gráfico 15 – Classificação geral 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

Numa perspetiva geral e de igual forma, a maioria dos participantes classificou a 

organização das Mini Jornadas como «bom» e «muito bom». 

 

Gráfico 16 – Interesse do tema no contexto insular/regional 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

A maioria dos participantes considera que os temas abordados na 2.ª edição das Mini 

Jornadas do Ambiente têm muito interesse no contexto insular/regional. 
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Gráfico 17 – Adequação do evento ao tema da Bandeira Azul 2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

Por outro lado a maioria dos participantes considera que o tema das Mini Jornadas 

estava em consonância com o tema do Programa Bandeira Azul 2016. Relembra.se 

que o Programa Bandeira Azul e o seu galardão são o reconhecimento de que as 

entidades competentes nesta matéria estão a encetar todos os esforços necessários 

para manter a qualidade das zonas balneares da ilha, num percurso que já leva 22 

anos. Este tipo de eventos assume uma importância especial uma vez que permite 

relembrar todo o percurso realizado a nível ilha no sentido de se fazer uma reflexão 

consciente do que já foi alcançado e do que ainda há a melhorar. 

 

Gráfico 18 – Qualidade e relevância das apresentações 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 



 

13 

0 0 0

10

15

1

Muito Insuf. Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom NS/NR

0 0
1

5

19

1

Muito Insuf. Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom NS/NR

 

Observa-se no gráfico 18 que a maioria dos participantes classificou as palestras 

como «muito bom» (57,69%) e «bom» (38,46%) quanto à sua qualidade e relevância. 

 

Gráfico 19 – Clareza da linguagem utilizada por todos os intervenientes 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

Relativamente à linguagem utilizada, a maioria dos participantes considerou que foi 

muito boa e boa. Atendendo que os participantes não eram um grupo homogéneo, 

estes resultados fazem-nos crer que a linguagem utilizada foi clara e percetível para 

todos os participantes. 

 

Gráfico 20 – Conhecimentos demonstrados pelos oradores 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 



14 

0 0

2

8

15

1

0

2

4

6

8

10

12

14

16

Muito Insuf. Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom NS/NR

0

2

4

16

4

0

Muito Insuf. Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom NS/NR

 

Quanto aos conhecimentos demonstrados pelos oradores, a maioria dos participantes 

considerou que foram muito bons. 

 

Gráfico 21 – Material utilizado durante a apresentação 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

De igual forma, a maioria dos participantes considerou que o material utilizado pelos 

oradores durante a conferência era «muito bom». 

 

Gráfico 22 – Gestão global do tempo 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Inquérito de Avaliação 
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A gestão do tempo da atividade foi considerada pela maioria dos participantes como 

«bom». Em igual número surge-nos cerca de 4 participantes que consideraram que o 

tempo foi o «suficiente» e «muito bom». Apenas dois elementos consideraram que o 

tempo foi insuficiente. 

O formato das Mini Jornadas foi delineado para ocupar apenas uma manhã, apesar de 

se ter como objetivo a manutenção do nível de qualidade e abrangência do tema em 

debate. 

Quanto aos aspetos positivos do evento, cerca de 11 participantes optaram por não 

responder. Obtivemos as seguintes respostas. 

 

Boa organização e excelente comunicação com outra informação. 
 

Empenho, dedicação, qualidade da informação. 
 

Pertinência da temática, espaço, domínio dos conteúdos pelos oradores. 
 

Tudo, menos o atraso para o começo. 
 

Esclarecimento claro acerca da temática subjacente a estas jornadas do ambiente. 
 

A sensibilização para práticas educativas ambientais, preservação do património 
natural. Sugestão para uma melhor gestão das práticas de promoção e divulgação 

para uma consciencialização dos utilizadores do ambiente doméstico. 
 

A importância da Bandeira Azul. A importância pela limpeza das zonas balneares. 
 

Toda a análise que o percurso da campanha trouxe de mais-valia à comunidade local 
que foi sempre envolvida. 

 
Qualidade das apresentações. 

 
Conhecimentos demonstrados pelos oradores. 

 
O facto de ser um evento esclarecedor e estar aberto a todo o público. 

 
O facto de ser esclarecedor em geral. 

 
Todos. 

 
Porque me esclareceu em alguns aspetos. Eu adorei saber e fiquei esclarecida. 

 
A evolução do percurso durante 22 anos. 

Fonte: Inquérito de Avaliação 
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Relativamente à enumeração dos aspetos negativos, cerca de 14 participantes 

optaram por não responder. Obtivemos as seguintes respostas. 

 

Pontualidade; gestão do tempo. 
 

Às vezes tive dificuldade de ouvir quem falava. 
 

Ainda há muita coisa a melhorar em todos os aspetos. 
 

Horário e dia de semana. 
 

Demora do tempo da atividade. 
 

O tempo em que decorreu a ação. 
 

Não ter começado a hora respetiva. 
 

Nenhuns. 
 

A gestão do tempo poderá ter sido condicionante, contudo a relevância das 
apresentações justifica. 

 
Início tardio. 

 
Um pouco longo. Era importante haver espaço para maior participação do público. 

 
Gestão tempo. 

Fonte: Inquérito de Avaliação 

 

Cumpre-nos informar que por motivos alheios à organização, houve um ligeiro atraso 

no início do evento, o que levou, indubitavelmente, a um atraso no programa. 

Relativamente ao espaço de partilha de experiencias e debate, este existiu no final do 

primeiro painel, contudo nenhum participante se manifestou. As Mini Jornadas do 

Ambiente, tal como aconteceu na sua primeira edição, realizam-se num sábado, no 

período da manhã. 
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4. CONTINUIDADE 

Todos os participantes reconhecem a importância deste evento e consideraram que as 

deveria ter continuidade na ilha de Santa Maria. 15 destes participantes justificaram a 

sua opção. 

 

Este evento deveria ser abordado mais vezes, pois é importante abordar este tema à 
população para que todos possamos continuar a construir para tal. 

 

Oportunidade para dar a conhecer projetos, programas, iniciativas e promover debates 
com a população. 

 

Além das cinco bandeiras azuis de que é detentora, a ilha de Santa Maria serve de 
exemplo não só a nível do arquipélago mas também a nível nacional. 

 

Porque há quem não saiba a importância da Bandeira Azul e o trabalho que ela 
realizou. 

 

Abrangência cada vez maior a públicos diversos e mais jovens. 

Fonte: Inquérito de Avaliação 
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5. SUGESTÕES 

Como é habitual nos documentos avaliativos deste tipo de eventos, existe sempre um 

espaço aberto a sugestões. Estas sugestões serão tomadas em consideração pela 

organização.  

Cerca de 17 participantes não expuseram nenhuma sugestão para futuros eventos. Os 

restantes deixaram as seguintes sugestões. 

 

Propunha temas mais abrangentes em edições futuras e considerar a possibilidade de 
se complementar com saídas de campo. 

 

Seria interessante juntamente com o evento haver uma ida à praia para de forma 
simbólica realizar algum tipo de atividade que envolvesse, por exemplo grupos de 

jovens, de identificação de espécies costeiras, caixotes do lixo, painéis de informação, 
etc… 

 

Serem pontuais e cumpridores do horário do evento. 

 

Eu gostei de ouvir sobre os 30 anos da bandeira azul ajuda a saber e a cultura. Gostei 
do trabalho do Sr. José Melo, não deveria desistir. A vida é assim, gostei imenso. 

 

Agora foi este tema mas temos mais porque a nossa ilha é boa em muitas coisas que 
devemos esclarecer, … turismo. 

 

A continuar, parabéns. 

 

Ter com iniciativa não levar muito tempo porque senão muitas das pessoas vão-se 
embora. Como aconteceu. 

 

Devem continuar a fazer a diferença. Aos poucos mudar a mentalidade das 
populações e das novas gerações. 

 

Talvez numas próximas jornadas, abordar outros assuntos relativos à actualidade da 
ilha relativo ao ambiente. Promover o debate sobre a inovação no ambiente. 

Fonte: Inquérito de Avaliação 
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