Vila do Porto

NOTA INFORMATIVA
SERVICOS DE AGUAS

Apela-se aos Municipes que sejam titulares ou representantes de titulares de contratos de agua, a verificar
se as moradas de expedigéo da(s) fatura(s) se encontra(m) correta(s) e completa(s), com codigo postal e
numero de policia, se aplicavel.

Caso verifique que a morada esta incorreta ou incompleta solicita-se que comunique a sua corregao ao

Municipio através do correio eletrénico: aguas@cm-viladoporto.pt ou presencialmente no Servigo de

Aguas.

No caso de néo receber mensalmente a fatura de algum prédio de que seja titular de contrato de dgua ou
representante do mesmo devera entrar em contato com o Municipio pelos meios acima referidos.
Alertamos que a devolugéo de correspondéncia contendo faturas, devido a moradas incorretas, podera
originar o incumprimento do regulamento, nomeadamente pela falta de pagamento das respetivas faturas

e consequente suspensao do servigo de agua.

Alerta-se também que, com a aprovagao dos novos regulamentos e respetivos tarifarios,
a faturagdo passou a ser diaria em fungéo do periodo de leitura. Desta forma, é importante
que as leituras sejam comunicadas nas datas indicadas nas respetivas faturas, para que

se evitem periodos de faturagéo diferentes de 30 dias=1 més.



mailto:aguas@cm-viladoporto.pt

