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1. Autenticacdo na Plataforma

Para que possa aceder aos seus conteudos na plataforma acinGov é
necessario que se autentifique perante a plataforma. A fim de providenciar
maior seguranca do que os modos mais usuais de autenticacdo, usualmente
uma combinacdo entre o email e a palavra-chave, a plataforma oferece
métodos mais avancados que permitem um acréscimo de seguranga contra a
visualizagéo indevida de dados privados.

Deste modo foram criados dois métodos que permitem, de igual modo, aceder
aos conteudos privados que a plataforma disponibiliza. Podera assim,
escolher o modo pelo qual prefere que a sua autenticacdo seja realizada.
Encontram-se nos préximos dois pontos, uma breve descricdo dos dois
métodos.

1.1 Autenticacao Via Certificado

Este tipo de autenticacdo assenta no uso combinado de um nome de
utilizador e uma palavra-chave com um certificado de autenticagéo. Quer isto
dizer que para além das credenciais de acesso ‘normais’, € também

necessario proceder a instalacdo de um certificado no seu computador
pessoal.

Para saber como utilizar este método de autenticacdo, por favor consulte o
capitulo 2.

1.2 Autenticacédo Via Cartédo de Cidadéo

Se possui o Cartdo de Cidadado Portugués, vulgarmente conhecido por CC,
pode aceder a plataforma a partir do mesmo. Este método dispensa a
utilizacdo do seu nome de utilizador e palavra-chave para aceder aos seus
conteudos privados. Necessita contudo de ativar a sua conta antes de aceder

pelo seu CC. Para saber como ativar, consulte o capitulo 3.
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2.

Autenticacao Via Certificado

Para que possa aceder a plataforma acinGov a partir do seu nome de
utilizador e palavra-chave € necessario possuir um certificado que o possa
identificar Unica e exclusivamente na plataforma, garantindo assim maior
seguranca contra acessos indesejados por terceiros. Para obter o seu
certificado de autenticacdo e como instala-lo, por favor continue a ler os
proximos subcapitulos.

2.1 Obtencao do Certificado

No processo de adesdo a plataforma acinGov, ser-lhe-8o enviados dois
emails contendo informacdes para poder aceder a plataforma. Um ira conter
informacdo sobre o seu utilizador, com o assunto do email — ‘acinGov -
Criacdo de Utilizador'. E o outro informacdo sobre a obtencdo do seu
certificado de autenticacdo — ‘acinGov — Emissao de certificado digital’
(exemplo Fig.1). Anote em local seguro e sem conhecimento de terceiros, as
senhas recebidas nos emails.

nd @«

acinGov

a solugaa inteyeada de compras pislicas

'--.
A X7

-
/

Utilizador A

Enquanto utilizador associado 3 plataforma electrénica acinGov enviamos-lhe um link que lhe permitira descarregar,
para o seu computador, o seu certificado digital de autenticacdo

10.11.10.51/acingov/certificados.php?id=3488 code=3abeduSu4ahamasydazydy3e

Apenas podera utilizar o link uma vez, por isso depois de descarregar o ficheiro certificados.zip guarde-o num lugar
seguro

A senha exigida durante a instalacdo do certificado digital avancado emitido é:
KfNYgbz5tD

Tenha em atencdo que o certificado digital emitido apenas devera ser usado para fins de autenticacdo na plataforma
electronica acinGov. A acinGov ndo se responsabilizard por qualquer outro tipo de utilizacdo que seja dade ao
certificado digital emitido.

707 451 451 | apoio@acingov.pt | hitp://10.11.10.51/acingov

2 acinGov - Todos os direitos reservados | Direitos de Propriedade

Figura 1- Email de rececdo do certificado.
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Antes de poder aceder a sua conta, necessita de descarregar e instalar o seu
certificado de autenticagéo.

O certificado por razbes de seguranca, s6 podera ser descarregado uma
nica vez. E crucial que execute os seguintes passos para obtencdo do seu
certificado:

I. Abra o email com assunto ‘acinGov — Emissao de certificado digital’.
Clique na hiperligacdo assinalada pelo retangulo preto (Fig.2). Uma
nova janela devera ser aberta automaticamente no seu explorador de
internet para descarregar o seu certificado.

acinGov

3 solugdo integrada de compras publicas

.

A X7

@«

Utilizador A

Enqguanto utilizador associado a plataforma electrénica acinGov enviamos-lhe um link que |he permitira descarregar,
para o seu computador, o seu certificado digital de autenticacdo:

10.11.10.51/acingov/certificados.php?id=3488 code=3a6edulu4ahamasydazyv4éy3e

Apenas podera utilizar o link uma vez, por isso depois de descarregar o ficheiro certificados.zip guarde-o num lugar
Seguro.

A senha exigida durante a instalacdo do certificado digital avancado emitido &:
KfNYgbz5tD
Tenha em atencdo que o certificado digital emitido apenas devera ser usado para fins de autenticacdo na plataforma

electronica acinGov. A acinGov nao se responsabilizara por qualuer outro tipo de utiizacdo que seja dado ao
certificado digital emitido.

707 451 451 | apoio@acingov.pt | hitp://10.11.10.51/acingov

@ acinGov - Todos os direitos reservados | Direitos de Propriedade

Figura 2 - Hiperligagdo para o certificado.
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Se por ventura, quando clica ndo é produzido qualquer resultado, copie o
endereco assinalado e introduza-o na barra de endereco do seu explorador
de internet. Depois de ‘colar o endereco, navegue para 0 endereco
pretendido.

==

b BN ¢ BlIER10.11.10.51/acingov/certificados.php?id=3488code=3abedududahamasyda
i Aplicagdes [ drive 4% Login | MailChimp - ... & My Drive - Google..  [EJ Google Trends - We... Andar utros marcadares
Cortar
Copiar
Colareir

Eliminar

Seleccionar tudo

Editar motores de pesquisa...

Google

Portugal

Figura 3- Explorador de internet.

. Sera descarregado para o0 seu computador um novo ficheiro.
Dependendo do navegador que utiliza, o0 mesmo informar4d que um
ficheiro foi descarregado. Uma vez descarregado o ficheiro, ndo sera
possivel descarrega-lo novamente.

E certificados_348.zip ¥ Mostrar todas as_transferéncias.. X

Figura 4 - Ficheiro descarregado.

Usualmente podera encontrar o ficheiro que descarregou na pasta
‘Transferéncias’, contudo a localizacdo da pasta podera variar de acordo com
0 sistema operativo usado ou com as preferéncias de utilizador. Certifique-se
gue conhece a pasta onde o seu certificado sera descarregado.
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[l Navegue para a pasta onde descarregou o ficheiro. Selecione o
ficheiro descarregado e cliqgue no botdo direito do seu rato. Selecione e
clique na opgao ‘Extrair Todos...” como exemplificado na seguinte
imagem. Esta opcdo podera contudo divergir ligeiramente para o
sistema operativo utilizado.

=—ac g
Ol\.} | &£ » Transferéncias » - | ‘-’H Procurar Transferéncias 2
Organizar = - Abrir - Partilhar com = Gravar Nova pasta = ~ [ @
¢ Favoritos |?J Nome Data modificagdo Tipo Tamanho T
B Ambientedetrat | | 1, certificados_348 Abri mprimida... 1717K8] |
T - rir o .
=l Localizagdes | ) Contratos_Modelo (2) mprimida... 44 KB
s Abri janel o .
4 Transferéncias | ) Contratos_Modelo (1) rif numa nova janeia mprimida... 44 KB
W oo | ) Contratos_Modelo Extrair Tedos... mprimida... 44 KB

Figura 5 - Extrair ficheiro.

IV. Sera apresentada uma janela semelhante a figura seguinte, por favor
clique em ‘Extrair’.

- — ~ = ™
&) 1 Extrair Pastas Comprimidas (Zipadas)

Seleccionar um destino e Extrair Ficheiros

Os ficheiros serdo extraidos para esta pasta:

\Users\Downloads\certificados 348 [ Procurar... i

J

V| Mostrar ficheiros extraidos quando concluir

[ Extrair ] [ Cancelar ]

Figura 6 - Extrair o conteudo do ficheiro.
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O seu certificado esta pronto para ser instalado. Para saber como deve
instalar o seu certificado, por favor leia o subcapitulo 2.2. Recomendamos
vivamente que guarde o seu certificado em local seguro e sem o
conhecimento de terceiros.

=] g
PSS
uu | | » Transferéncias » certificados_348 - | +3 | Procurar certificados_348 0 |
rganizar - (= Instalar - artilhar com = ravar ova pasta 3= - (7]
Organi Instalar PFX Partilh G M p e 7
-
> Favoritos i Mome Data medificagdo Tipo Tamanho
=
B Ambiente de trak|: E.'] manual.pdf 30-06-2015 10:31 Adobe Acrobat D... 1.930 KB
=l Localizages |E Utilizador A.pl2 30-06-2015 10:31 Persanal Informati... 0 KB
& Transferéncias
5% HOME (Z) i

Figura 7 - Certificado extraido.

2.2 Instalacao do Certificado

A instalacdo do certificado é diferente para cada navegador de internet. Por
favor leia o subcapitulo correspondente ao navegador que utiliza.

2.2.1 Microsoft Windows

I.  Clique duas vezes no ficheiro de extensao ‘p12’ (o seu certificado).

Mome Data modificagdo Tipo Tamanho
'@ rmanual.pdf 30-06-2015 08:30 Adobe Acrobat D... 1.930 KB
|§ Utilizador A.pl2 30-06-2015 08:30 Personal Informati... 0 KB

Figura 8 - Certificado de autenticagao.
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[I.  Cliqgue em seguinte.

Assistente para importar certificados \ )

Bem-vindo ao "Assistente para
importar certificados’
Este assistente ajuda-o a copiar certificados, listas fidedignas

de certificados e listas de revogacdo de certificados do seu
disco para um arquivo de certificados.

Um certificado, o qual & emitido por uma autoridade de
certificagdo, € uma confirmagdo da sua identidade e contém
informacoes utilizadas para proteger dados ou para
estabelecer ligacdes de rede seguras. Um arquivo de
certificados & a drea do sistema onde os certificados s3o0
guardados.

Para continuar, digue em Seguinte.

< Anterior [§eguinhe> ] ’ Cancelar

Figura 9 - Instalacdo do certificado.

lll.  Clique em seguinte.

Assistente para importar certificados ﬂ

Ficheiro a importar
Espedifique o fichero que pretende importar,

= top D Proaurar...
Nota: Num Unico fichero podem ser armazenados mais do que um certificado, nos
seguintes formatos:
Personal Information Exchange- PKCS n.212 (.PFX,.P12)
Norma de sintaxe de mensagens criptograficas - Certificados PKCS n.°7 (.P78)
Arquivo Microsoft de certificados seriados (.SST)

Mais informagdes sobre formatos de ficheiro de certificado

[ <anterior || segunte > | | cancelar |

Figura 10 - Instalagao do certificado.
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IV. Introduza a senha que recebeu no email com assunto — ‘acinGov —
Emisséo de certificado digital’. Clique, depois de introduzida a senha,
em seguinte.

Assistente para importar certificados

Palavra-passe
Para manter a seguranca, a chave privada foi proteqgida por palavra-passe.

Escreva a palavra-passe para a chave privada.

Palavra-passe:

[ Activar proteccio forte por chave privada. Se activar esta opcdo, a chave
privada ser-he-a pedida sempre que esta for utlizada por uma aplicagao.

[T Marcar esta chave como exportdvel. Tal permitirdhe-3 fazer copias de
seguranca ou transportar as chaves mais tarde.

Induir todas as propriedades expandidas.

Mais informacies sobre a proteccdo de chaves privadas

’ < Anterior ” Seguinte = ] [ Cancelar

Figura 11 - Instalagdo do certificado.

V. Cligue em seguinte.

Assistente para importar certificados ﬂ

Arquivo de certificados
Arquivos de certificados s30 dreas do sistema onde os certificados ficam guardados.

0 Windows pode selecdonar automaticamente um arquivo de certificados, ou o
utilizador pode especificar uma localizagdo para o certificado.

& Seleccionar automaticamente o arquivo de certificados, com base no tipo de
certificado
*) Colocar todos os certificados no seguinte arquivo

Mais informacBes sobre arquivos de certificadas

| <anterior | segunte > | | cancelar

Figura 12 - Instalagao do certificado.
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VI.

VII.

Finalizada a instalagédo. Clique em concluir.

A concluir o assistente
/-—: | 0 certificado sera importado depois de dicar em Conduir.
-
-[‘:_.y Especificou as seguintes definicies:
Arquivo de certificados selecdonado [Wytlile =l X
Contetido PFX
Mome de ficheiro C:\Usersmicheline,
4 T 3
< Anterior " Conduir I [ Cancelar

Figura 13 - Concluir instalagdo.

Confirmacdo da importacdo bem-sucedida, clique em ‘OK’ e esta
terminado o processo.

— "N—
sasitere pea g JRJ ES

i 3

Aimportagdo foi bem sucedida,

~ -

Figura 14 - Importacao bem-sucedida.
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2.2.2 Mozila Firefox

I.  Abra um navegador Mozila Firefox, clique em ‘Ferramentas’ e de
seguida em ‘Opgdes’.

S o=y

Google x \\‘_ +

-« & v googlept ¢ Qr B & A B =
- 100% +

Nova janels Nova janels  Guardar pége
prrvade ~

= O &

G O glPoneuoal p o *‘

Procurat Opgles Extens

Abrir opgdes

Deterche
dor

Pesguaa Google Snto-me com sorte

€) niciar sessbo no Simcronaar

E Personsizar (2} V]

Figura 15 - Mozila Firefox.

II.  Clique em ‘Avangado’ e dentro deste clique em ‘Ver certificados’.

Avancado

Geral Escolha de dados Rede Atualizacdo Certificados

Se um sitio pedir um certificado pessoal:

Selecionar um automaticamente

L] %Pergu ntar sempre

Utilizar os servidores de resposta OCSP para confirmar a validade de
certificados

Avancado

Ver certificados Dispositivos de seguranca

Figura 16 - Ver certificados, Mozila Firefox.
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V.

Clique em ‘Importar’, carregue o certificado na localizacdo onde o
guardou e clique em ‘Abrir’.

Gestor de certificados

2]

Os seus certificades | Passua.slSewidmes Autu:id.a.desl [}utms|
Tem certificados destas organizagdes que o identificam:
Nome do certificado Dispositivo de seguranga Nimero de série Expira a =)
Ver... Copia de seguranga... Copiar todos... Eliminar...

Figura 17 - Importar certificado, Mozila Firefox.

Coloque a senha que recebeu no email com assunto — ‘acinGov —
Emisséao de certificado digital’ e clique em ‘OK’.

Gestor de certificados

Os seus CEFtiﬁCEdOSl PasoaslSewidore_: Autorid.ad.al Ou.tros|

Temn certificados destas organizagdes que o identificam:

Mome do certificado Dispositive de seguranga MNuamero de série Expira a

ad

-
Senha necessaria

it

g_i Escreva a senha que foi usada para cifrar a copia deste certificado:
d

I

oK

| | concelar |

Ver.. Copia de seguranga...

Copiar todos... Eliminar...

Figura 18 - Inserir senha, Mozila Firefox.
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V.

VI.

Depois de validado cliquem em ‘OK’.

Gestor de certificados | P |

Os seus certificados | Pessoas | Servidores Autulidad&:l Dutms|

Tem certificados destas organizagdies que o identificam:

Nome do certificado Dispositivo de seguranga MNdmero de série Expira a 23

Alerta

fI\} 0(s) seu(s) certificade(s) de seguranga e chave(s) privada(s) foram foram restaurados com sucesso.

Ver... Copia de segurancga... Copiar todos... Eliminar...

Figura 19 - Validar certificado, Mozila Firefox.

Clique novamente em ‘OK’ na janela principal, ‘Gestor de certificados’.

Gestor de certificados u

Os seus certificados | P&ssoasISewidm&s Autmidad&sl Outms|

Tem certificados destas organizagdes que o identificam:
Maome do certificado Dispositivo de seguranca Mamero de série Expira a i)
4 Academia Informatica B...

Jari 1 Dispositive de sequranca de sof  00:A8:37 19-11-2017

Ver... Copia de seguranga... Copiar todos... I [ Importar... ] Eliminar...

Figura 20 - Fim de instalagao do certificado, Mozila Firefox.
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2.3 Exemplo de Acesso a Plataforma Via Certificado

O acesso a plataforma é efetuado através do site www.acingov.pt

B
®
gC|nGOWVM Aderir Carateristicas Procedimentos Qualidade Contactos Ajuda ACIN Q FPT~

informa eletroeica de compras

S Entrar

Utilizador

aos

Aderir Simples e Intuitivo Contactos

Figura 21 - acinGov.

O utilizador deve introduzir o nome de utilizador e palavra-chave que pode
encontrar no email com o assunto —‘acinGov — Criagao de Utilizador’. Depois
dos dois campos preenchidos deve clicar no botdo ‘Aceder’ para efetuar a
autenticacao.

E necessaria a selecionar o certificado instalado anteriormente. Depois de
escolhido o certificado clique em ‘ok’.

Seleccionar um certificado

Seleccione um certificade para se autenticar perante www.acingowv.pt:443

Jirt 1 { ACIM Sub Root CA QL)

Informagdes do certificado (0].4 Cancelar

Figura 22 - Escolha do certificado digital.
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3. Acesso a partir do Cartao de Cidadao

A plataforma acinGov consegue identificar um utilizador registado na
plataforma a partir do Cartdo de Cidadao Portugués e assim dispensar 0 uso
de credenciais de acesso e certificado.

Necessita contudo, preencher os seguintes requisitos:

1) Possuir o Cartado de Cidadao da Republica Portuguesa
2) Ativar o uso do Cartdo de Cidad&do na plataforma acinGov. Consulte o
subcapitulo 3.1

3) Possuir um leitor de cartbes compativel. Consulte o subcapitulo 3.1

3.1 Ativar acesso a partir do Cartao de Cidadao

Se pretende ativar o acesso a partir do cartdo de cidadao, serd necessario
realizar os seguintes passos:

l.  Aceda a plataforma www.acingov.pt.

II.  Clique na hiperligacdo destacada a preto (Fig.23).

.
®
g‘glngogym Aderir Carateristicas Procedimentos Qualidade Contactos Ajuda ACIN Q FT~
" . Entrar
“ Acesso ples e rapidaoc —_— utilizador
ao N
‘ Senha
{ -
Esgueceu a sua senha?
‘ Entrar
Cartdo de Cidadao
Como entrar através do CC?
g \
Aderir Simples e Intuitivo Contactos

Figura 23 - acinGov.
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http://www.acingov.pt/

lll. Insira 0o seu email de utilizador — igual ao nome de utilizador que
recebeu no email ‘acinGov — Criacdo de Utilizador e clique em

‘submeter’.

AcessoviaCC

Para que possa aceder usando o seu
Cartao de Cidadao, devera ativar esta
forma de acesso.

Por favor indique o seu email

‘Submeter

Voltar

Figura 24 - Ativar acesso.

IV. Devera receber no endereco que indicou um email com o assunto
‘acinGov — Ativagao do Cartao de Cidadao’ semelhante ao da Fig. 22.

Clique em ‘activar CC’.

acinGov

a solugao imtegrada de compras pisblioas

Foi realizado um pedido de ativacdo do acesso & plataforma acinGov usando o seu Cartdo de Cidaddo.
Se ndo realizou este pedido, por favor ignore este email. Os seus dados ndo serdo alterados.
Para ativar esta funcionalidade por favor aceda a hiperligacédo;

Ativar CC

Por favor ndo responda a este email, a sua mensagem ndo sera lida nem encaminhada. Se recebeu este email por
engano, ignore o seu conteldo.

707 451 451 | apoic@acingov.pt | hitps://www.acingov.pt/acingovalphai1

Figura 25 - Email ativagao CC.
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Se por ventura, quando clica ndo é produzido qualquer resultado, copie a
hiperligagéo e introduza-a na barra de endereco do seu explorador de
internet. Depois de ‘colar’ o endereco, navegue para o endereco pretendido.

it Aplicagies (O drive % Login | MailChimp - ... & My Drive - Google ... Google Trends - We...

Goog

[« BARlhttps://www.acingov.pt/acingovalpha/2/index php/login_c/confirmCCActivationView?hash =c384a57c15eefc] 3eeBde8dde(26gaad il 2 sio ot 7“—7 3

le

Portugal

Cortar
Gmail Images =% Copiar

Colar Ctrl+V
Colar eir
Eliminar

Seleccionar tudo

Editar motores de pesquisa..

Figura 26 - Explorador de internet.

V. Na pégina apresentada introduza o seu n° de identificagdo civil e

submeta o pedido.

Aceder com o Cartao de Cidadéo

Utilizador juril@acin.pt

Numero de identificagdo civil: [

Confirmagdo do numero de identificagéo civil |

VI.  Se o pedido for valido, a seguinte pagina sera apresentada.

Cartao de Cidadé&o ativado com sucesso

J& pode aceder a plataforma acinGov através do seu cartdo de cidadao

Aceda agui ao acinGov.
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3.2 Leitor de Cartdes

Se né&o possui um leitor de cartbes que permite a leitura do seu cartdo de
cidaddo, tera de adquirir um caso pretenda utilizar esta funcionalidade.
Chama-se a atengcdo para o facto de muitos dos atuais computadores
portateis disponiveis no mercado possuirem um leitor de cartdes incorporado.

Podera consultar o Portal do Cidadao para mais informacdes sobre o leitor de
cartoes.

e Portal do Cidadao - leitor de cartdes

Se ja possui um leitor de cartdes e ainda ndo possui o software de utilizacédo
do cartdo de cidadao, tera de instala-lo. O portal do cidadéo disponibiliza o
software para o seu sistema operativo (Windows, Mac, Linux etc.) no seguinte
endereco:

Software Cartdo Cidadéo (Para informag&o mais detalhada, por favor consulte
o manual ‘Instalacédo do Middleware do Cartdo de Cidadao’).

Se tiver outro tipo de dadvidas que abranjam a utilizacdo do seu cartdo de
cidadédo, podera consultar a restante informacéo disponibilizada pelo Portal do
Cidadao:

o Portal do Cidadao
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https://www.portaldocidadao.pt/home?passo=2
https://www.cartaodecidadao.pt/index.php_option=com_content&task=view&id=102&Itemid=44&lang=pt.html
https://www.portaldocidadao.pt/home?passo=2

3.3 Exemplo de como aceder a Plataforma via Cartdo de
Cidadéo
Se ja ativou o seu cartdo de cidaddo na plataforma, possui um leitor de

cartbes compativel com o cartdo de cidaddo e possui o software necessario
instalado, podera aceder a plataforma da seguinte forma:

.  Aceda a www.acingov.pt com seu Cartdo de Cidadao inserido no leitor
e clique no botéo ‘Cartdo de Cidadao’.

.
acinGov*
Nderir Carateristicas roc entos yualidade Contactos Anvida ACIN o
e ot o i Aderir  Carateristicas  Procedimentos  Qualidade  Contactos  Ajuda  ACIN | @ PT~

Entrar

utilizador

aos

......

hares de procedimentos de

Aderir

Figura 27 - acinGov.
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http://www.acingov.pt/

[I. Sera redirecionado para o portal do Cartdo de Cidaddo e tera de
autorizar a submissao dos seus dados.

PORTUGUES | INGLES | ESPANHOL

ACESSO SIMPLES E SEGURO

A SERVICOS PUBLICOS ELETRONICOS

AUTENTICACAQ

ee e ABENCIA PARA A MODERNIZAGED

AUTENTIQUE-SE EI] - ACINGOV - A SOLUGAO INTEGRADA DE COMPRAS PUBLICAS

Cartdo de Cidaddo Chave Movel

E CARTAO DE CIDADAO A entidade acinGov — A solucéo integrada de compras publicas solicitou
te e alguns dos seus dados para realizar o servi¢o online pretendido

Linha de Apoio Cartao de .

Cidadéo 211 95 05 00 DADOS OBRIGATORIOS

+ Identificacdo Civil

[ recusan | suromzan

AMA POLITICA DE PRIVACI JADE
] GARTAQ DE GIDADAC AVISOS LEGAIS
PORTAL DO CIDADAO CONTACTOS

Yz~ WAI-AAA
W3C WCAG 1.0

AMA - AGENCIA PARA A MODERNIZAQAO ADMNISTRATIVA, IP - TODOS OS DIREITOS RESERVADOS @ 201

Figura 28 - Autorizar dados CC.

lll. O portal do cidaddo solicita a leitura do certificado contido no seu
Cartao de Cidadao. Clique em ‘OK’.

ACESSO SIMPLES E SEGURO

A SERVIGOS PUBLICOS ELETRONICOS

AUTENTICACAOQ.G

AUTENTIQUE-SE EI] -ACINGOV - A SOLUGAO INTEGRADA DE COMPRAS PUBLICAS

Cartdo de Cidad&o
E E;«.HT'I\E DE CIDADAO Por favor, aguarde..

Linha de Apoio Cartéo de Cidadao
2119505 00 IrIINIrrIrirrrry

AMA POLT DE PRIVACIDADE
CARTAQ DE CIDADAQ AVISOS LEGAIS
PORTAL DO CIDADAO CONTACTOS

~ WAI-AAA
WaC WCAG 1.0

AMA - AGENCIA PARA A MODEHN\ZA(_}.EO ADMNISTRATIVA, IP - TODOS OS DIREITOS RESERVADOS @ 201

Figura 29 - Ler certificado CC.
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IV. Introduza o PIN do seu Cartao de Cidadao.

X

PIN da Autenticagio

Introduza o codigo PIN para se
autenticar

Ok Cancelar |

Figura 30 - Inserir PIN CC.

V. A partir deste momento ja podera visualizar o contetdo privado
automaticamente na plataforma acinGowv.

Se tem duvidas acerca do seu cartdo de cidaddo ou se ndo sabe qual o seu
PIN (geralmente obtido pelo correio), por favor consulte o portal
www.cartaodecidadao.pt
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